
 
 
El propósito de esta Declaración de Confidencialidad en línea es informarle sobre el 
tipo de información que obtenemos sobre usted en línea cuando visita Inteli.com.mx 
("nuestro sitio"), la manera en que podemos utilizar esa información, si se la brindamos 
a alguien y las opciones que usted tiene con respecto al uso que hacemos de esa 
información y la posibilidad de corregirla. 
Esta declaración de privacidad en línea cubre la recolección y utilización de los datos en 
el sitio Web: Inteli.com.mx, en México y el resto del Mundo. 
 
La información que recabamos en nuestro sitio generalmente se encuadra dentro de 
alguna de éstas dos categorías: Información de identificación personal e información 
que no se refiere a identificación personal. 
 
Información de identificación personal:  
 
Se refiere a la información que nos permite conocer detalles acerca de usted. La 
Información de identificación personal que recabamos cuando usted utiliza nuestro sitio 
puede incluir su nombre, su dirección de correo, su número de teléfono, su dirección de 
correo electrónico, su empleador y su puesto de trabajo. Le solicitamos Información de 
identificación personal cuando ordena un producto o un servicio, cuando participa en 
ciertas actividades promociónales, cuando completa encuestas y cuando intercambia 
correspondencia con nosotros. También recabamos Información de identificación 
personal cuando nos pide que le enviemos productos o información directamente a otra 
gente. En estos casos, recabamos la información que usted presenta sobre el receptor. 
Lo verá claramente cuando se encuentre en alguna sección de nuestro sitio que requiera 
información personal, ya que se la pediremos y tendrá la posibilidad de elegir la forma 
en que utilizaremos esa información.   
 
Información que no se refiere a identificación personal: 
  
Se refiere a la información que no identifica en sí misma a un individuo específico. Los 
datos que no se refieren a identificación personal que recabamos cuando visita nuestro 
sitio incluyen el Uniform Resource Locator (Localizador de Recursos Universal) 
("URL") (1) del sitio Web del que vino antes de visitar nuestro sitio, las páginas que 
visita en nuestro sitio, el URL al que va después, el explorador que utilizó para ingresar 
a nuestro sitio, su dirección de Protocolo de Internet) ("IP") (2) y cualquier término de 
búsqueda ingresado en nuestro sitio. Esta Declaración también contiene más 
información sobre cómo utilizamos cookies y otro tipo de tecnología para recabar estos 
datos.  
 
No conectamos la Información de identificación personal con la Información que no se 
refiere a identificación personal recabada en nuestro sitio.  
 
 
 
 
 
 
 



 
 
Nuestro objetivo principal al recolectar esta información es el de brindar a los clientes 
un servicio superior y brindar a todos los visitantes una experiencia personalizada, 
eficiente y agradable cuando utilizan nuestro sitio. Utilizamos la Información que no se 
refiere a identificación personal sobre una base global para analizar el comportamiento 
de los clientes. Esto nos ayuda a comprender la manera en que los visitantes utilizan 
nuestro sitio y medir el interés despertado por las diferentes páginas. Utilizamos esta  
información para mejorar el contenido de nuestro sitio, para hacer que el mismo sea más 
fácil de utilizar y para personalizar nuestra publicidad.  
 
Recabamos y utilizamos la información de varias maneras, entre las que se encuentran 
las siguientes:  
 
Navegación:   
 
Recolectamos cierta Información que no se refiere a identificación personal cuando 
visita nuestro sitio o cuando hace clic en los banners con avisos publicitarios para los 
productos y servicios Inteli. Esta información se utiliza para mejorar la navegación en 
nuestro sitio, para recabar amplia información demográfica, para monitorear el nivel de 
actividad de nuestro sitio y para evaluar la efectividad de nuestra publicidad. Conozca 
más sobre cómo utilizamos cookies y otro tipo de tecnología para recabar esta 
información. 
 
Boletines informativos y mensajes promocionales por correo electrónico:   
 
Recabamos Información de identificación personal cuando solicita recibir boletines 
informativos, mensajes promocionales por correo electrónico y cualquier otro tipo de 
información. Utilizamos esta información para brindarle la información que solicita.  
 
Información de contacto:  
 
Si se pone en contacto con nosotros, quizás tengamos un registro de su correspondencia 
o comentarios, incluyendo la Información de identificación personal, en un archivo 
específico para usted. Utilizamos esta información para poder brindarle un mejor 
servicio en el caso que vuelva a comunicarse con nosotros.  
No vendemos, comercializamos ni alquilamos a tercero alguno la información de 
identificación personal que recabamos en línea. En el caso de que tengamos su permiso, 
compartiremos la Información de identificación personal que proporcione en línea sólo 
con otros negocios u otras entidades de Inteli que brinden servicios a Inteli y sólo con el 
propósito descrito anteriormente. Cuando Inteli contrate a terceros para realizar 
servicios en su nombre, le pediremos que tengan en cuenta la intención de esta 
Declaración de privacidad en línea. En algunas páginas le ofrecemos la oportunidad de 
recibir información de compañías con productos o servicios en los que quizás usted 
tenga interés. Si decide recibir esa información, Inteli puede ayudar a estas compañías 
con las actividades de comercialización al reenviarle los mensajes, pero no le 
brindaremos a estas compañías ninguno Información de identificación personal.  
   
 
 



 
 
De vez en cuando, quizás se nos solicite proporcionar Información de identificación 
personal en respuesta a una orden judicial, una citación o una investigación 
gubernamental. También nos reservamos el derecho de informar a las agencias de 
aplicación de leyes cualquier actividad que creamos ilegal. Quizás revelemos cierta 
Información de identificación personal cuando creamos que dicha revelación es 
razonablemente necesaria para aplicar nuestros Términos y condiciones o para proteger 
los derechos, la propiedad y la seguridad de otros y de nosotros mismos.   
   
Inteli o sus entidades relacionadas se pueden fusionar u otra entidad de negocios las 
puede adquirir o pueden adquirir sus respectivos activos. Si se produjera dicha 
combinación o adquisición, se espera que Inteli comparta en parte o en su totalidad la 
Información de identificación personal recabada para poder continuar atendiéndolo a 
usted y a los otros usuarios de nuestro sitio.   
   
Inteli no utilizará o compartirá la Información de identificación personal recabada en 
nuestro sitio de ninguna manera que no esté relacionada con la intención para la que 
usted brindó la información. , incluyendo lo descrito anteriormente.   
   
Inteli reconoce la confianza que deposita en nosotros y se compromete a proteger la 
información que nos brinda. Para evitar el acceso no autorizado, mantener la exactitud y 
asegurar el uso correcto de la información, hemos utilizado procesos administrativos, 
electrónicos y físicos para salvaguardar y asegurar la información que recabamos en 
línea.   
 
Partes de nuestro sitio contienen vínculos a sitios Web de terceros para su conveniencia 
e información. Si utiliza estos vínculos, abandonará el sitio Web Inteli.com.mx. Si tiene 
acceso a un sitio Web diferente al de Inteli.com.mx, aún uno que contenga el logo de 
Inteli, sepa que no controlamos el contenido ni somos responsables de las prácticas de 
privacidad de ese sitio. Le sugerimos que revise cuidadosamente las políticas de 
privacidad de cada sitio que visita. Esta Declaración de privacidad en línea no cubre las 
prácticas de información de aquellos sitios Web vinculados a nuestro sitio. Estos otros 
sitios pueden enviar sus propios cookies a los usuarios, pueden recabar datos o solicitar 
información personal.   
 
Si hubiera modificaciones o agregados a esta Declaración de privacidad en línea, 
publicaremos esas modificaciones aquí para que siempre esté informado de la 
información que recabamos en línea, la manera en que la utilizamos y las opciones que 
tiene. Asegúrese de controlar esta página antes de seguir utilizando nuestro sitio. Sin 
importar los cambios que hagamos a nuestra Declaración de privacidad en línea, 
siempre utilizaremos su Información de identificación personal según la versión de la 
Declaración en el lugar y el momento en que usted brindó su información, a menos que 
medie una autorización expresa de su parte para hacer un uso diferente de esa 
información.  
 
 
Si requiere mayor información  sobre esta Declaración de Confidencialidad en línea, 
envíenos un mensaje por correo electrónico a informes@inteli.com.mx  
 



 
 
Notas;  
 
1) Un "cookie" es un archivo de datos pequeño transferido por un sitio Web al disco 
duro de su computadora. Le enviamos cookies cuando navega en nuestro sitio, hace 
compras, responde a encuestas o votaciones en línea o solicita información. El hecho de 
aceptar los cookies utilizados en nuestro sitio no nos da acceso a su Información de 
identificación personal, pero podemos utilizar estos cookies para identificar su 
computadora. La información recabada nos permite analizar los patrones de tráfico en 
nuestro sitio. Con el tiempo nos puede ayudar a mejorar su experiencia cuando utiliza 
nuestro sitio optimizando el contenido y haciéndolo más fácil de navegar. Por ejemplo, 
los cookies pueden hacer un seguimiento de lo que usted seleccionó para comprar 
mientras sigue comprando y le permiten ingresar su contraseña sólo una vez en las 
páginas donde se requiere una identificación.   
La mayoría de los exploradores aceptan los cookies automáticamente, pero 
generalmente tiene la posibilidad de rechazarlos o selectivamente aceptar ciertos 
cookies, ajustando las preferencias en su explorador. Sin embargo, si desactiva los 
cookies, puede haber algunas funciones de nuestro sitio que no estén disponibles y 
algunas páginas Web quizás no se visualicen correctamente. Puede encontrar 
información en los exploradores populares y puede encontrar la manera de ajustarlos 
para controlar los cookies en los siguientes sitios Web:  
   
Microsoft Internet Explorer: http://www.microsoft.com/info/cookies.htm (inglés)   
Netscape Navigator: http://www.netscape.com/legal_notices/cookies.html (inglés).   
    
 
2) Un URL es la dirección global de los documentos y otros recursos de la World Wide 
Web. Por ejemplo, http://www.Inteli.com.mx es el URL para la página principal de 
Inteli de México. 2 Una dirección de IP es un identificador para una computadora o un 
dispositivo en una red de Transmisión Control Protocol/Internet Protocol ("TCP/IP") 
(Protocolo de control de transmisión - Protocolo de la Internet), como por ejemplo la 
World Wide Web. Las redes utilizan el protocolo de TCP/IP para dirigir la información 
basada en la dirección de IP del destino. En otras palabras, una dirección de IP es un 
número que se asigna automáticamente a su computadora cada vez que navega en la 
Web, permitiendo a los servidores de Web ubicar e identificar su computadora. Las 
computadoras requieren direcciones de IP para que los usuarios se comuniquen en la 
Internet, naveguen y compren.   
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